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https://www.youtube.com/watch?v=-4CSWqeBSqY&list=PLtjlOT17lwgt2EZJTZAKN3wjCIV-nA1nD
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DESIGN THINKING
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Design thinking to kreatywna
metoda rozwigzywania problemow,
ktora bazuje na otwartosci, ciggtym
doskonaleniu, nauce od innychii
Zrozumieniu potrzeb
uzytkownikow. Jest to podejscie
nastawione na innowacje i
wspotprace zespotowas.
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Etapy Design Thinking
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|.Empatia — gtebokie zrozumienie potrzeb.

2.Diagnoza potrzeb — definiowanie
problemdéw do rozwigzania.

3.Generowanie pomystow — burza
mMOozgow.

4.Prototypownie — tworzenie wizualne i
funkcjonalne pomystow.

5. Testowanie — pokazanie wypracowanych
modeli, zbieranie sugestii i opinii.
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Wiedze o Design Thinking mozna
wykorzystac jako metodyke przy
realizacji projektow w poczgtkowym
etapie realizacji pomystow.
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PROJEKT

CO TO JEST PROJEKT?
CO TO ZNACZY "SPOLECZNY"?
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Tvmczasowe przedsiewziecie majace
0BYWATELSHI Y precasiewels )9

na celu stworzenie unikalnej ustugi lub

EROLOGICZNS
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produktu. Przedsiewziecie ma bardzo
scisle okreslony poczgtek i koniec.
Atrybuty projektu:

e zdefiniowany w czasie,

* jednorazowy,

e ztozony,

e celowy.
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Zarzgdzanie
projektami
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DZIENNIBARZ Larzqgdzanie projektami to proces
OBYWATELSHI planowania, kontrolowania i alokacji

zasobow w celu osiggniecia

wymaganych rezultatow projektu.
Wymaga to definiowania projektu,
planowania, realizacji, kontroli i
zamkniecia projektu. Ocena projektu i
zdobyta wiedza sg kluczowe dla
organizacji. Parametry oceny projektu
obejmujqg koszt, zakres i czas.
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Fazy realizacji

projektu
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|. Definiowanie projektu.
2.Planowanie projektu.
3.Realizowanie projektu.

4.Kontrola i monitorowanie projektu.

5.Zakonczenie projektu.
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projektami

|.AGILE — Podziat projektu na etapy. Duzy
nacisk na ciggtg wspotprace i doskonalenie.

2.SCRUM - ramy zarzqdzania projektow Agile,
pomagajg zespotom w sytrukturyzowaniu
pracy.

3.PRINCE 2 - podziat projektu na mniejsze

czesci, skupienie sie na aspektach

biznesowych.
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PODSTAWOWE
POJECIA
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EROLOGICZNY |.CEL PROJEKTU — sprecyzowanie zamierzonychﬂ

dziatan, ktére bedziemy realizowad.

DZIENNIRARZ 2.KAMIENIE MILOWE — punkty okreslane w
UBHWHTEI_SI-" harmonogramie wskazujg rozpoczecie nowych

etapow.

3.HARMONOGRAM — podstawa rozpoczecia
dziatan w projekcie, zarys produktéw koncowych

4 REZULTAT — Bezposredni efekt podjetych
dziatan. Dostarcza informacji o zmianach, ktore
zaszty w zwigzku z realizacjg danego projektu.

5.GRUPA DOCELOWA — Grupa osob, do ktérych
skierowany jest projekt.

6.DZIALANIA — Zestawienie kluczowych elementow,
ktére nalezy zrealizowa¢, aby prawidtowo
wykonac¢ projekt.

7.WSKAZNIKI- iloéciowa prezentacja dziatar
podjetych w ramach projektu.
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EROLOGICZINS |.BUDZET — Konkretne wyliczenia, kté
. — Konkretne wyliczenia, ktore sqg
DZIENNIRARZ konieczne, aby odpowiednio wykorzystac

przyznane fundusze.

2.ALOKACJA ZASOBOW -wybér najlepszych
zasobow do danego zadania i przypisanie ich do
projektu.

3.INTERESARIUSZ — cztowiek lub organizacja, ktora
ma wptyw na realizacje jokiegos przedsiewziecia i

na ktorg wptywa to przedsiewziecie.
4.BACKLOG — spis zadan, ktore zostaty do
wykonania, prowadzgcy do zrealizowania

4
okreslonego celu.

5.INSTYTUCJA ZARZADZAJACA — organ
administracji publicznej, lub odpowiedniego
ministra, odpowiedzialny za nadzorowanie

wykorzystania srodkéw.

O0BIWATELSHI
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za osiggniecie zatozonych celow w projekcie.

DZIE"I“HHHZ 2.ZESPOL PROJEKTOWY — jednostka powotana do
OBYWATELSHI realizacji konkretnego projektu. Zarzqdzana przez

kierownika projektu.
3.PRIORYTET — waga zadania, okresla poziom
waznosci zadania w zaleznosci do innych

elementow.

4.SPRAWOZDAWCZOSC W PROJEKCIE —
podsumowanie etapu prac i dokonanie procesu
ewaluacji zadan.

5.WYKRES GANTTA — graficzny sposob
planowania realizacji projektu.

6.ZAKRES PROJEKTU — zbiér wskaznikdw w
projekcie.

7.BENEFICJENT - ostateczny odbiorca zadania np.
ilos¢ osob przeszkolonych
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WYZNACZANIE CELU
METODA SMART
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cel musi byé mierzalny, wazna
jest ocena postepow
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Specific Measurable

cel powinien byc jasno
okreslony i precyzyiny

£

A

cel musi byé istotny i
zgodny z wiekszymi
celami lub planami

@ O

R 1

Achievable Relevant Time-Bound
cel powinien byé realny do cel wymaga wyznaczenia
osiggnigcia z dostepnymi konkretnego terminu
zasobami realizacji
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Medialna.




Spoteczna
Grupa
Medialna.

;.a

EROLOGICZNS
DZIENNIRARZ

O0BIWATELSHI

CWICZENIE 1 - WYZNACZAMY CEL
LZGODNY ZE SMARTER
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CWICZENIE 2 - WYZNACZAMY CEL
W SFERZE SPOLECZNEJ
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